DHIERRY KANTE

34 avenue Charles Floquet,
94340 Joinville-Le-Pont,
Joinville - Le - Pont, 94340,

France

06 70 18 24 01

kante.dhierry@gmail.com

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

GRDF

Paris

PARCOUS

BAC + 5 <MANAGER EN
SYSTEMES
D'INFORMATION»

Cesi Alternance / Nanterre / 2017

+ Réalisation d'une these
professionnelle sur le theme des
véhicules autonomes: « Comment
garantir la sécurité des véhicules
autonomes ainsi que son

environnement? ».

BAC + 2 « GESTIONNAIRE
DE MAINTENANCE ET
SUPPORT INFORMATIQUE »

Cesi Alternance / Nanterre / 2013

1IERE ANNEE DE BTS
NEGOCIATION RELATION
CLIENT

Lycée Joliot Curie / Nanterre /
2011

BAC PROFESSIONNEL
MICRO-INFORMATIQUE,
RESEAU INSTALLATION ET
MAINTENANCE

Lycée La Tournelle / La Garenne
Colombes / 2010

juil. 2022 - Présent

Société Générale
avr. 2022 - aott 2022

Fontenay-sous-bois

COMPETENCES

Configuration matériels

Systemes

Responsable matériel

Compétences fonctionnelles

LANGUES

Anglais Alstom

nov. 2021 - janv. 2022

Saint-Ouen

Soninké (Mali)
|

CENTRES
D'INTERET

THALES - ERCOM
juin 2020 - oct. 2021

e Athlétisme

e Restauration auto et moto
e Voyages

o Guitare basse

e Photo

INFORMATIONS
PERSONNELLES

Date de naissance:
22 avr. 1990

Nationalité:

Francaise

PERMIS DE
CONDUIRE

Catégorie de permis de

conduire

A, B, bateau

CGI

Gennevilliers

oct. 2018 - mai 2020
Bagneux

Thales

Communication &

Security

sept. 201

Thales

7 - sept. 2018

Communication &

Security
oct. 2014 - sept. 2017

Mairie de Nanterre

nov. 201

3 - sept. 2014

IBM France
oct. 2010 - sept. 2013

PILOTE OPERATIONNEL
D’INFRASTRUCTURES SERVEURS LINUX
ET WINDOWS

+ Garant du maintien en conditions opérationnelles
(MCO), tous systémes d’exploitation confondus:
RedHat 7/8, Windows Server 2012 4 2019, Solaris, et

socle d’'infrastructure virtuelle

« VMware Périmétre OS: RHEL 8/7, Windows
2019/2016/2012, Solaris

+ Mise a disposition de ressources, reporting / REX
+ Gestion du planning et de la charge de I'équipe

+ Animation du point d'équipe hebdomadaire, suivi
RIDA (Relevé d'Information Décision
Action),synthése, prise de décision Planification des

actions

+ Participation / Animation de comité transverses :
comités hebdo, suivi de sujets, arbitrage, assurerla
cohérence avec le périmétre de I'équipe systeme et les
prérequis.Reporting au management des sujets a

lordre du jour

+ Gestion / Evolution de processus / Automatisation

des taches récurrente

+ Gestion du backlog : Priorisation, Suivi des demandes

/ incidents, Cadrage du scope

+ Suivi et plannification des campages de mises a jours

Windows, Linux, Serveurs
Environnement technique :

Virtualisation VMware, Windows Server
2019/2016/2012, Linux RHEL 7/8, Ansible,
Powershell, PowerCli, serveurs physiques DELL/HPE,
Dell OME/OneView, Centreon.

PRODUCTION LEADER

+ Coordinateur de gestion des incidents sur des outils de

production.
+ Gestion de la production

« Coordination des incidents globaux (n1 et n2) lié au

Pdt (virtu, messagerie...)
« Gestion de la communication et redirection vers le n3

+ Garant de la connaissance via la gestion du SQR
(Service Quality Review) sur Tableau Review, qui vise

a limiter I'impact des
+ problémes identifiés

« Gestion de VIP (auditeurs) (mep des habilitations,

mep ordinateur etc)

+ Gestion du RED BUTTON ( gestion sécurité,

suppression urgente de compte utilisateurs...)

« Réduire le nombre de tickets généraux, apporter des
KPI

ARCHITECTE CYBER SECURITE

+ Rédaction d'un document décrivant les exigences
recommandées a appliquer sur le systeme ENE, se
basant sur la norme [EC 62443.

+ Rédaction d'une procédure comprenant des exigences
de cyber sécurité. Partant du schéma d’architecture du
systtme ENERGIE.

« Norme IEC 62443

ADMINISTRATEUR SYSTEMES ET
RESEAUX

+ Supports aux projets, veille technologique,

sécurisation des plates-formes.
« Gestion des incidents
+ Mise en place d'une solution de supervision
 Support aux utilisateurs Niveau 1, 2
« Sécurisation des équipements
+ Sécurisation de plateforme

+ Configuration d’équipements réseaux, Firewall,

Switchs
 Réalisation de procédures

+ Propositions de solutions d'implémentation

d’équipements
+ Réalisation de maquettes virtuelles

+ Maintien en condition opérationnel de plateformes

Environnement de travail

- Jira

+ Switchs cisco

 Serveurs HP

+ Windows server 2016

+ Cent OS

« Windows serveur 2016, AD, DNS,DHCP

+ Vmware Esxi 6.5, Horizon, Vcenter, Vsphere

INCIDENT MANEGER

+ Préparation d'une MCO

+ Mise en place d'une météo applicative

« Exploitation des KPI a travers power BI
+ Mise en place d'un Sharepoint

+ Mise en place d'un outils de monitoring
« Monitoring

 Animation de réunions

+ Reporting

- ITIL V3

Environnement de travail
« Power BI

+ Sharepoint

+ RedHat

. JIRA

« MANTIS

+ ROBOTICS

- ITIL

INGENIEUR SUPPORT ADMINISTRATION
ET MAINTENANCE IT ET RESPONSABLE
PLATE-FORME

+ Intégrateur de matériels réseau

+ Rédactions de procédures

+ Support IT

+ Maintenance et administration d'un parc de serveurs

+ Maintenance et administration d'une plate-forme de

référence
« Maintenance et administration du réseau
« Virtualisation (VMWARE, ESX, VCENTER)
« IVV de nouvelles versions systéemes
+ Configuration de baie de stockage

« Maintien des schémas réseaux

Environnement de travail

« Vmware Esxi 6.5, Horizon, Vcenter, Vsphere, VUM,
Vsan, Vmotion,Vswitch, DRS, HA

e Cent OS

+ RedHat

« Windows serveur 2016
+ Ansible

 Switchs Huawei

« Routeurs Huawei

« SAN HP (Fiber channel)
« Caméras [P

+ Controle d’acces

+ Emergency Call

+ AGILE

« Windows serveur 2016, AD, DNS,DHCP

INGENIEUR MAINTENANCE SYSTEMES
ET RESEAUX

« Maintien de plate-forme, cablage, préparation de

machines de signalisation ferroviaire.
+ Validation de nouvelles versions logiciels a installées/
+ Dépannage des serveurs.

« Déménagement de plateformes, configuration de

matériels réseaux.

+ Montage d'une plate-forme de signalisation

ferroviaire, tests et configuration de matériels.

+ Rédaction de document liée 4 la plate-forme

Environnement de travail
« Vmware Esxi 6.0

« SCADA

+ Windows serveur

« RedHat

 Switch HP

TECHNICIEN HOTLINE

+ Assistances téléphoniques aux collaborateurs.

« Traitement des tickets et pannes par télémaintenance

TECHNICIEN SERVEURS ITINERANT

+ Technicien serveur, installation, configuration et

dépannage de serveurs
+ Interventions critiques sur mainframes

« Intervention sur baies de stockage

Environnement de travail ii Data Center
+ Baies de stockage

« Serveurs Lames

« Mainframe

« Server rack

+ Librairie de disques



