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EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Groupe BPCE/Paris Depuis Janvier 2021

Responsable de production applicative - Refinancement

Périmétre : Responsable d’un panel de 6 applications de mobilisation/cession de créances a différents
dispositifs de Refinancement (Titrisation) du groupe.
* Pilotage transverse des applications gravitant autour des Sl Risques & Finance ;
* Garante du respect des SLA et de la qualité de service attendue ;
* Garante du bon fonctionnement des dispositifs de mise a disposition de liquidités ;
* Réalisation des calendriers prévisionnels mensuels de mises en production applicatives ;
* Briefings quotidiens des équipes concernées ;
* Monitoring et suivi des transferts de flux vers la Banque de France ;
* Gestion et extraction a la demande, des données sensibles en utilisant SQL pour les suivis
d’audit de I'Inspection Générale ;
* Analyse des incidents technico-fonctionnels, organisation des travaux correctifs avec les
équipes d’expertises et pilotage du suivi d’'avancement jusqu’au rétablissement du service ;
* Gestion des demandes métiers autour du Sl Refinancement ;
* Gestion des problemes et gestion des changements ;
* Reporting écrits quotidiens sur le statut des incidents a destination du Top management ;
* Mise en place d’un chantier d’automatisation et d’industrialisation via un nouvel outil Visual
Basic
* Rédaction et amélioration des procédures opérationnelles et consignes de production.

Environnement technique : SQL, Service now,Teradata , Collateral, Cognos, JIRA, Confluence

Société Générale/Paris Janvier 2017 / Janvier 2021

Réle : IT Business analyste — Liquidité (Durée : 2 ans)

Périmétre : Maintenance évolutive et corrective du Projet LIQOR



Animation des ateliers métiers, cadrage et spécification des besoins ;

Vérifications et analyses des données aprés chaque Run de production de liquidité ;
Manipulation des données dans la base et gestion des des demandes métiers

Planification et suivi des évolutions fonctionnelles avec I'équipe de développement ;
Vérification de la conformité des livraisons et exécution des campagnes de tests en UAT ;
Contribution au chapter UAT pour formaliser les procédures et définir les réles des
intervenants ;

Participation a I'enrichissement du guide utilisateurs et des supports de formation. Formation
des utilisateurs pour une adoption efficace des nouvelles fonctionnalités de I'application.

Roéle : Support Technico — Fonctionnel : Garante de la Production sur le périmétre liquidité
(Durée : 2ans)

Périmétre : Projet LIQOR : calculateur officiel

Gestion des incidents majeurs et Morning check des systémes ;

Surveillance des systemes a I'étranger dans le cadre d’un processus de continuité du support
24h/24 worldwide (Paris et Bangalore) ;

Suivi et mise en place des projets ;

Mises-en place d’une démarche d’amélioration continue de la performance globale de
I'infrastructure ;

Automatisation des taches manuelles avec les développeurs en utilisant les ordonnanceurs ;
Création, Suivi, Test et amélioration d’un outil de monitoring pour la production Ligor Lemon ;
Utilisation de SQL dans la base de donnée pour manipuler des données et des demandes
métiers ;

Coordination entre les utilisateurs, les développeurs, CRM, BA et support dans les différentes
zone géographiques (Paris et Bangalore) ;

Lecture et analyse des scripts avec les développeurs pour assurer la mise en service de la
production;

Suivi des Disaster Ricovery menés pour tester et assurer la continuité des process ;
Planification, préparation des différents environnements et le suivi des différents runs qui ont
conduit a la réussite de |'exercice Single Supervisory Mechanism (SSM) demandé par la
Banque centrale européenne (BCE) qui a pour objectif d’assurer la sauvegarde et la solidité du
systeme bancaire européen.

Environnement technique ou fonctionnel :

SQL, Impulse, JIRA, XONE, AGORA, Subrunviewer, MetricViewer, lemon, Python

Risque de liquidité, Bale Ill, swap, produits structurés

General Electric Money Bank/Paris Novembre 2015/ Novembre 2016

Analyste trésorerie Back Office en alternance

Optimisation de la gestion de trésorerie via le cashpooling : Actualisation, réconciliation,
Prévisions de trésorerie des différentes entités bancaires (journalier, fin de mois) et remontés
des informations

Gestion et suivi des principaux taux de marché, reporting

Gestion des risques financiers, suivi continu et régulier du solde journalier

Remontée de la trésorerie des différentes filiales dans le monde vers la maison mére



Environnement technique : Kondor trade Processing, Bloomberg, SAGE, VAULT

LANGUES
Anglais Professionnel
Frangais Bilingue

COMPETENCES TECHNIQUES

Langages SQL, XML, VBA

Systémes d’exploitation . .
y p Windows, Linux

Certification ITIL

Progiciels Banque & finance Kondor trade Processing, Bloomberg, SAGE, VAULT, WEBCASH, TREMA,
XONE, AGORA, Teradata

Outils SQL, EXCEL, WORD, Powerpoint Autosys, Cygwin, Outageware, lemon, Metric
Viewer, Subrun Viewer, Lemon



