MOHAMED

36 Ter rue Paul Eluard,
93200 Saint-Denis, Saint-
Denis, 93200, France

INFORMATIONS
PERSONNELLES

Date de naissance: 03 Jan
1993

Nationalité: FRANCAIS

PERMIS DE
CONDUIRE

Catégorie de permis de
conduire
Permis B

COMPETENCES
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SYSTEME: WINDOWS 7-10

INTUNE

ACTIVE DIRECTORY

AZURE

EXCHANGE

MICROSOFT 365 ADMIN

TEAMS CONSOLE ADMIN

0365

IVANTI

IVANTI CLOUD

MOBILE IRON

NINJARRM

APPLE BUSINESS MANAGER

LANGUES

Francais

Anglais

TAMOUL

ICBAL

IMRAN

06.51.56.84.60

icbal.imran@gmail.com

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

SEATPI
mars 2021 - avr. 2024

SECURINFOR
janv. 2018 - janv. 2020

TECHNICIEN IT N2-N3

CLIENT : MARIONNAUD - PARIS - 06/2021 -
04/2024

Administration systeme :

Installation, configuration et maintenance des
systemes d'exploitation (Windows, MACOs, etc.).
Gestion des utilisateurs, des groupes et des
permissions.

Mise en place et maintenance de serveurs (Active
Directory, DNS, DHCP, etc.).

Surveillance et optimisation des performances du
systéme.

Sécurité informatique :

Implémentation de mesures de sécurité telles que
la gestion des correctifs, I'antivirus et les pare-feu.
Surveillance des menaces et réponse aux
incidents de sécurité.

Sensibilisation a la sécurité auprés des
utilisateurs.

Support technique :

Assistance aux utilisateurs pour résoudre les
problemes matériels et logiciels.

Diagnostiquer et résoudre les pannes matérielles
et logicielles.

Gestion des tickets d'assistance et suivi des
problémes jusqu'a leur résolution.

Formation des utilisateurs sur les outils et les
meilleures pratiques informatiques.

Virtualisation et Cloud :

Déploiement et gestion de machines virtuelles
(VMware,Oracle, etc.).

Migration vers des solutions cloud
(Azure,MDM,lvanti,Mobilelron, etc.).

Gestion des services cloud tels que le stockage,
la sauvegarde et la récupération.

CLIENT : POMONA - ANTONY - 03/2021 -
06/2021

» Technicien IT et Matériel d'entrep6t.

TECHNICIEN IT N1

Client : RATP - ILE DE FRANCE - 01/2018-
06/2020

* N1 : Mastering des postes informatiques.
CLIENT : DEPARTEMENT SEINE SAINT DENIS
- ILE DE FRANCE - 08/2020-12/2020

* N1 : Mastering et Configuration Systeme.
Configurations des Téléphones et Tablettes.

EDUCATION

L'ENNA BAC SYSTEME ELECTRONIQUES ET
2012 NUMERIQUES

SAINT-DENIS

Louise Michel

2014
Bobigny

DEUXIEME ANNEE BTS SIO

Option SISR



