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EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

10/2017 — 10/2021 - Consultant en Systéme 11/2015- 09/2017 Consultant technico-fonctionnel PPM- ISPA
d’information et en Gestion de Projet - ASCO L’univers Projet Consulting (Groupe NOVEANE) — Paris (France)
(Groupe ASSYSTEM) — Lognes (FRANCE)

OBJECTIFS : Assurer la maintenance, 'implémentation, la OBIJECTIFS : Assurer la Tierce Maintenance Applicative
planification et la correction de la solution PPM (TMA) de la solution PPM Clarity de plusieurs clients
Planisware

Assurer, sécuriser et améliorer la qualité et le
Accompagner l'infrastructure existant en effectuant des fonctionnement des conditions du systéme de pilotage
actions de maintenance sur I’environnement Planisware de I'entreprise
Elaboration, accompagnement au chiffrage et conception Elaboration et livraison des tableaux de bords en vue de
des évolutions; réduire les colts et lisser les investissements de

maintenance
Rédaction des spécifications / Plans de test ;
Installation, configuration et accompagnement de suivi
Paramétrage de la solution des logiciels de portefeuille et de gouvernance de projet
(PPM);
Qualification interne et assistance a la recette
Livraison des PTI, PTE liés aux développements
Expertise / Conseil spécifiques sur Clarity

Accompagnement au déploiement de la version Rédaction de documents servant de bases de
connaissance

Livraison des PTI, PTE liés aux développements
spécifiques sur Planisware Formation en interne des différents collaborateurs.

Formation en interne des différents collaborateurs.

FORMATION

2022 - Chef de projet — Product 2015 - Master professionnel en Sl 3 ,2013 B In.gén.ieur en Réseauxle.t
0 GIRE i o Télécommunications— Ecole supérieure
wner ormation et Internet — Université de Corse Pascal privée d’ingénierie et de technologies -
Paris (France) Paoli (France) ESPRIT (Tunisie)
Anglais : Professionnel Communication
Francais : Bilingue Gestion de projet

Compétences techniques

Solution PPM



MISSIONS PPM & EXPERTISE PMO

10/2017 - Consultant en Systeme d’information et en
Gestion de Projet - ASCO L’univers Projet (Groupe
ASSYSTEM) — Lognes (FRANCE)

MOA - MAIF - (09/2020 - 03/2021)

Accompagnement, formation personnalisée ou groupée des
clients utilisateurs

Rédaction du cahier de charges a destination de I'intégrateur
Recette des évolutions et rédaction des cahiers de

Admiministration fonctionnelle de I'outil Planisware et support
applicatif.

Suivi des mantis et animation de réunions avec l'intégrateur
et/ou les clients utilisateurs

Reporting sous excel des données issues de Planisware
MOE - EDF - (06/2018 - 06/2020)
Correction de bugs support
applicatifConception des
évolutions
Rédaction des spécifications / plan de
testParamétrage de la solution
Planisware Recette des évolutions

Traitement et suivi des tickets MCO via la mantis

MOA - HUMANIS - Migration de la P5 vers la V65P2 -
(10/2017
-01/2018)

Recueil des besoins aupres des Chef de projets et
rédaction fonctionnelle des besoins

Animation de réunions

Rédaction des guides utilisateurs et planification des
ateliers portant sur la migration de la P5 vers la V65P2

Administration fonctionnelle

11/2015- 09/2017 Consultant technico-fonctionnel PPM- ISPA
Consulting (Groupe NOVEANE) - Paris (France)

MOE/MOA - MACIF - (06/2016 — 09/2017)
Correction bugs
Support applicatif (Support N1, N2, N3)

Audit des données et vérification du respect des process de
validation

Recueil des besoins aupres des Chef de projets et rédaction
fonctionnelle des besoins.

Adaptation des développements spécifiques sur Clarity
(Requétes SQL et Gel Script)

Rédaction des guides utilisateurs sur les plateformes de la
TMA (Accés aux logiciels et machines, test, livraison)

MOE - BNP Personal Finance (Cetelem) - (03/2016 — 09/2017)

Suivi et développement des demandes évolutives et
correctives des applications PPM ;

Développement, planification et qualification des items
Support et évolutions sur le reporting.

MOE - GRT - GAZ (Moderato et GABI) - (03/2016 — 09/2017)
Correction bugs,

Support applicatif

Réalisation évolution appuyé sur des devis

AMOA - Eiffage - (03/2016 — 09/2017)

Correction bugs Support applicatif (Support N1, N2, N3) ;
Administration fonctionnelle et budgétaire ;

Rédaction de documents servant de bases de connaissance ;

Audit des données et vérification du respect des process de
validation ;

Recueil des besoins aupres des Chef de projets et rédaction
fonctionnelle des besoins ;

Adaptation des développements spécifiques (requétes SQL et
Gel Script) ;

Reporting et contrble des cohérences des données ;



